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Sammanfattning

I detta masterarbete undersöks vilken metod som är bäst lämpad
för att reservsätta en av Kammarkollegiets försäkringsprodukter. Vi
strävar efter att hitta en metod som enbart kräver lättillgänglig data,
är enkel att implementera och ger stabila skattningar. Samtidigt vill vi
hitta en modell som smidigt går att anpassa på flera olika försäkrings-
produkter. Produkten vi tittar på i detta arbete är en personförsäkring
som Kammarkollegiet tillhandahåller där vi har information om alla
rapporterade skador för åren 2002 - 2016.

Vi kommer att titta på reservsättningsmetoden beskriven i (Verrall
et al. , 2010), i detta arbete kommer denna refereras till som VNJ-
metoden. Metoden baserar reservskattningar på två aggregerade ska-
detrianglar. En triangel med skadebelopp byggs upp och vi betingar
sedan denna på en aggregerad triangel uppbyggd av antalet skador,
denna teknik gör att vi fångar upp både information om fördröjnings-
tid för kända och okända skador. Fördelen med detta är att vi då kan
skatta och analysera reserverna för kända och okända skador separat.
Eftersom VNJ-metoden inte tillåter flera utbetalningar per skada har
två olika sätt att hantera flera utbetalningar undersökts. Dessa meto-
der har sedan jämförts mot den välanvända chain ladder-metoden.

Då vi skattar reserven för de första åtta skadeåren, som vi då an-
tar är slutreglerade, och jämför mot den faktiska reserven ser vi ing-
en märkbar skillnad mellan de olika metoderna. Vidare analyser visar
dock att VNJ-metoden ger betydligt stabilare skattningar än chain
ladder-metoden oavsett stickprovsstorlek. De två olika sätten att han-
tera utbetalningar i VNJ-metoden ger liknande resultat i de flesta tes-
terna.

VNJ-metoden visar ett flertal fördelar jämfört med chain ladder-
metoden vilket indikerar att den kan vara ett lämpligt alternativ som
reservsättningsmetod.
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